
Работа с педагогическим 

коллективом. 

 

• Повышение 

конфликтологической 

компетенции педагогов; 

• Профилактика 

профессионального 

выгорания; 

• Развитие эмпатических 

способностей. 

 

 

 

 

Мы строим мосты, а не 

стены! 

 

 

 

 

В ШСМ вы можете обратиться: 

Московская область, г. Долгопрудный, 

 ул. Советская, д.6, каб 21,  

т.8-495-408-76-66 

Педагоги-психологи 

Козлова Мария Николаевна 

Васильева-Каменская Елена 

Евгеньевна 

mir5fml@mail.ru 

 

АОУ физмат лицей №5  

 

Школьная служба 

медиации 

(ШСМ) 

Направления работы 

 

г. Долгопрудный 

2019 г. 

mailto:mir5fml@mail.ru


Тренинги с волонтерами 

 

• Тренинг личностного роста; 

• Создание команды 

•  Поддержание 

благоприятного 

психологического климата; 

• Умение слушать; 

• Умение решать конфликты 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

Проведение профилактических и 

реабилитационных мероприятий 

с учащимися лицея для 

улучшения психологического 

климата в коллективе 

Проведение классных часов 

• Секреты дружного коллектива; 

• За чистоту языка; 

• Красота внешняя и внутренняя; 

• Внимание и внимательность; 

• Безопасность в интернете; 

• Квесты «Дружба» и «Искусство 

договариваться». 

 

 

 

 

 

 

 

Проведение медиации и 

конфликтологического 

консультирования 

Программа примирения: 

Этап 1. ПОДГОТОВИТЕЛЬНЫЙ 

Этап 2. ВСТРЕЧА С КАЖДОЙ ИЗ СТОРОН 

1 фаза. Создание основы для диалога с каждой 

стороной 

2 фаза. Понимание ситуации 

3 фаза. Поиск вариантов выхода 

4 фаза. Подготовка к встрече 

Этап 3. ПРИМИРИТЕЛЬНАЯ ВСТРЕЧА СТОРОН 

1 фаза. Организация диалога между сторонами 

2 фаза. Поддержка восстановительных действий на 

встрече и фиксация решений сторон 

3 фаза. Обсуждение будущего 

4 фаза. Заключение соглашения 

5 фаза. Рефлексия встречи 

Этап 4. ВЫПОЛНЕНИЕ ДОГОВОРА 


